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Stodmaterial for att motverka diskriminering i arbetslivet

Mentorskapsprogram

Beskrivning och forutsattningar for att forma ett mentorskapsprogram.

Ett mentorskapsprogram stirker nétverk, framjar karridrmojligheter och stddjer professionell
utveckling for medarbetare frdn underrepresenterade grupper. Malet ér att skapa en mer
inkluderande arbetsmiljo och framja bdde trivsel och karridrutveckling.

Haér presenteras hur ett mentorskapsprogram kan utformas samt nyckelfaktorer som &r viktiga for att
oka chansen att uppna de dnskade effekterna.

NYCKELFAKTOR - Engagemang fran ledningen

Programmet maste ha stod fran ledningen for att det ska prioriteras och tas pé allvar. Ledare bor
aktivt visa sitt engagemang for att framja inkludering och mangfald genom mentorsprogrammet.

NYCKELFAKTOR - Tydlighet och struktur

Ett framgéngsrikt mentorsprogram kraver tydliga riktlinjer och en strukturerad plan som beskriver
hur programmet fungerar, vad som forvintas av deltagarna och hur man f6ljer upp resultat.

NYCKELFAKTOR - Ett langsiktigt perspektiv

Mentorskap tar tid och kraver engagemang dver ldngre perioder. For att programmet ska vara
effektivt dr det viktigt att deltagarna ges tid att bygga upp fortroende och utveckla sina relationer
over tid.

Mentorskapsprogram - syfte, mal och struktur

Ett framgingsrikt mentorsprogram borjar med ett tydligt syfte och definierade mél. Genom att
fokusera pé att stodja medarbetare fran underrepresenterade grupper kan programmet bidra till deras
professionella utveckling, stirka deras nitverk och frimja karridrmgjligheter.

Definiera syfte och mal for mentorsprogrammet

Det forsta steget ar att tydligt definiera syftet med mentorsprogrammet. Programmet ska fokusera pa
att stodja medarbetare frdn underrepresenterade grupper genom att ge dem mojlighet att utvecklas
professionellt, bygga nitverk och fa stdd i sin karridr. Malet dr att skapa en mer inkluderande
arbetsmiljo och fridmja bade trivsel och karridrutveckling.

Utveckla en tydlig struktur och plan for mentorskapet

For att mentorskapet ska vara effektivt krdvs en tydlig struktur som ger vigledning for bade
mentorer och adepter.

Att arbeta med mentorskap framjar larande,
natverk och utveckling, vilket starker bade
individen och organisationen.
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Skapa ett matchningssystem

Matchningen mellan mentorer och adepter dr avgérande for programmets framgang. Bade mentorer
och adepter bor fylla i en profil ddr de beskriver sina mél och intressen. Pa sa sétt kan matchningen
baseras pa bade professionella mél och personliga intressen, vilket 6kar chansen for att relationen
blir givande for bada parter.

Tydliga forvantningar och mal

Vid starten av programmet bor det héllas en introduktion dar badde mentorer och adepter far
tydlig information om vad som forvintas av dem. Detta kan inkludera att sitta upp konkreta mal
for mentorskapet — till exempel att hjélpa adepten att utveckla specifika fardigheter, navigera
karridrstegen, eller bygga nétverk. Mentorer och adepter bor tillsammans skapa en plan med
konkreta milstolpar for deras samarbete.

Mentorskapsprogram - mentor och adept

For att 6ka mdjligheterna till ett framgangsrikt mentorsprogram é&r det viktigt att noggrant identifiera
och rekrytera bade mentorer och adepter. Mentorer bor vara erfarna, lyhdrda och engagerade i att
stotta sina adepter.

Identifiera och rekrytera mentorer och adepter

En av de viktigaste delarna for att lyckas med mentorsprogrammet &r att matcha rétt personer som
mentorer och adepter (de som deltar i programmet for att fa stod). Detta steg krdver noggrann
planering.

Valj ratt mentorer

Mentorer bor vara personer med erfarenhet och insikt i organisationens kultur och strukturer. De
bor vara villiga att engagera sig i att stotta och guida sina adepter. Det &r viktigt att mentorerna har
ett Oppet sinne, formaga att lyssna och en vilja att dela med sig av sina erfarenheter. Mentorer kan
komma fran ledningsniva eller andra delar av organisationen, men de bor ha en forstéelse for vikten
av mangfald och inkludering.

Valj och rekrytera adepter

Programmet bor riktas till medarbetare fran underrepresenterade grupper, som kan inkludera
personer baserade pa etnisk tillhdrighet, religion, kon, funktionsvariationer eller andra faktorer.
Adepterna kan anméla sig frivilligt eller identifieras genom dialog med chefer och HR om vilka
som skulle ha nytta av extra stod for att utvecklas 1 sin karridr.

Skapa en oppen och inkluderande kultur inom programmet

For att programmet ska lyckas &r det viktigt att skapa en kultur dér alla deltagare kénner sig trygga
och inkluderade. Det handlar inte bara om formella m&ten, utan om att bygga relationer dér adepten
kénner sig sedd, hord och forstddd.

Fokus pa oppen kommunikation

Béde mentorer och adepter bor uppmuntras till att vara 6ppna och érliga i sina diskussioner.
Mentorer bor visa empati och vara lyhorda f6r adeptens behov, medan adepterna bor kénna att de
kan uttrycka sig fritt och dela sina upplevelser utan radsla for domande.
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Framja natverkande

Mentorsprogrammet kan ocksa fungera som en plattform for att bygga nitverk. Det kan vara bra
att anordna regelbundna gruppmdéten dér alla deltagare 1 programmet far mojlighet att tréffas och
dela sina erfarenheter. Genom att skapa en gemenskap inom programmet, kan adepten fa ett storre
ndtverk och kdnna sig mer delaktig i organisationen som helhet. att skapa en struktur for dessa
moten, dir bade mentor och adept far mojlighet att forbereda fragor och samtalsimnen som é&r
viktiga for deras utveckling.

Mentorskapsprogram - stod till mentor

For att mentorerna ska kunna ge basta mojliga stod, dr det viktigt att de far utbildning och resurser
for att hantera sina roller pa ett effektivt sitt.

Utbildning i mangfald och inkludering

Mentorer bor fa utbildning i mangfald och inkludering sa att de kan hantera de specifika utmaningar
som deras adepter kan sta infor, exempelvis kulturella skillnader, diskriminering eller barriérer i
karridrutveckling. Detta ger mentorerna bittre verktyg att stotta sina adepter och navigera komplexa
fragor pa arbetsplatsen.

Utbildning i mentorskapstekniker

Alla mentorer kanske inte har erfarenhet av mentorskap. Dérfor kan det vara vardefullt att erbjuda
en kort utbildning om grundlaggande mentorskapstekniker, sdsom aktivt lyssnande, att stilla 6ppna
fragor och att ge konstruktiv feedback. Genom att ge mentorerna rétt verktyg och stod kan man
sakerstélla att de dr forberedda for sin roll.

Mentorskapsprogram - utvardering

For att sékerstélla att programmet uppnér sina mal ar det viktigt att kontinuerligt folja upp och
utvirdera framstegen.

Uppfoljningsmoten och feedback

Programmet bor inkludera regelbundna uppfoljningsmoten dér bade mentorer och adepter far
mojlighet att ge feedback om hur mentorskapet fungerar och vilka framsteg som har gjorts. Dessa

moten kan hallas av programansvariga och ge en chans att justera programmet utifrdn deltagarnas
behov.

Mat framgang

For att utvirdera programmets effekt &r det bra att anvinda bade kvalitativa och kvantitativa métt.
Detta kan vara i form av enkditer dér deltagarna ger feedback, eller att folja upp specifika indikatorer
som karridrutveckling, trivsel eller minskad personalomséttning bland de underrepresenterade
grupperna.

Gor forandringar vid behov

Om vissa aspekter av programmet inte fungerar som ténkt, var inte radd for att gora justeringar. Det
ar viktigt att vara lyhord och anpassa programmet utifran deltagarnas feedback och organisationens
fordanderliga behov.
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